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伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 

 

ジェネシスのパートナーアワードで 2 賞を受賞 

 

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社（略称：CTC）は、人工知能（AI）を活用したエクスペリエンス・オ

ーケストレーションのグローバル・クラウド・リーダーであるジェネシスクラウドサービス株式会社（以下：ジ

ェネシス）のパートナーアワードで 2 つの賞を 2 年連続で受賞しました。 

 

ジェネシスのパートナーアワードは、ジェネシスが提供する Genesys Cloud CXTMなどの製品販売やソ

リューション提供によりジェネシスのビジネスに貢献したパートナーを表彰するものです。CTC の受賞内

容は以下の通りです。 

 

■Marketing Impact APAC Partner of the Year - Genesys Partner Conference 2024  

アジア太平洋地域におけるジェネシス製品の継続的なマーケティング活動が評価 

 

■Marketing Impact Partner of the Year - Genesys Partner Executive Summit Japan 2024 

顧客ニーズに基づいて次の最適な行動を提供することが可能になるジャーニーマネジメント機能を

利用した、新たなソリューションへの積極的なマーケティング活動が評価 

 

 

※  記載されている商品名などの固有名詞は、各社の商標または登録商標です。 

※  掲載されている情報は、発表日現在の情報です。最新の情報と異なる場合がありますのでご了承ください。 

 

以上 

 

＜報道機関からのお問い合わせ先＞ 

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 

広報部 

E-mail：press@ctc-g.co.jp 


