
 

 

 

2026 年 7 月 1 日 

報道関係各位 

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 

 

Genesys Cloud Service の「APAC Partner of the year」を受賞 

 

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社（代表取締役社長：新宮 達史、本社：東京都港区、略称：

CTC）は、AI を活用したエクスペリエンス・オーケストレーション・プラットフォームを提供する Genesys 

Cloud Services, Inc.（CEO：Tony Bates、本社：米国カリフォルニア州、以下：ジェネシス）の「APAC 

Partner of the year」を受賞しました。 

 

APAC Partner of the year は、アジア太平洋地域において、ジェネシス製品の販売やソリューション

導入によりジェネシスのビジネス拡大に顕著な貢献を果たしたパートナーを表彰するものです。 

 

CTC は、日本国内での案件の創出及び受注を通じた継続的なビジネス拡大への貢献に加え、大規

模な導入プロジェクトの推進が高く評価され、本アワードを受賞しました。 

 

■ Genesys Cloud Service のアワード紹介サイト 

https://www.genesys.com/ja-jp/company/newsroom/announcements/genesys-honours 

-top-apac-partners-driving-the-next-era-of-ai-powered-experience-orchestration 

 

※ 記載されている商品名などの固有名詞は、各社の商標または登録商標です。 
※ 掲載されている情報は、発表日現在の情報です。最新の情報と異なる場合があります。 

以上 

 

＜報道機関からのお問い合わせ先＞ 

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社 

広報部 

E-mail： press@ctc-g.co.jp 

https://www.genesys.com/ja-jp/company/newsroom/announcements/genesys-honours-top-apac-partners-driving-the-next-era-of-ai-powered-experience-orchestration
https://www.genesys.com/ja-jp/company/newsroom/announcements/genesys-honours-top-apac-partners-driving-the-next-era-of-ai-powered-experience-orchestration
mailto:press@ctc-g.co.jp



