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- DXリスタートを支援するアセスメント&プランニング -

『DX Pit-In』
サービスのご紹介（簡易版）
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「DX Pit-In」サービスとは

Step5(mtg)Step1(mtg) Step2(work) Step3(mtg) Step4(mtg)

アウトプット「アセスメント結果サマリ」アウトプット「戦略提案」

キックオフ
事前

ヒアリング
インタビュー

中間報告

討議

最終報告

戦略提案

アセスメントの流れを説明 事前ヒアリングシートへの回答
事前ヒアリング回答内容を

基に深堀り

課題の特定、解決施策による

戦略素案の説明、討議

アセスメント結果最終報告、

「DX戦略のヒント」提案

アセスメント後、次フェーズ 戦略の具体化、

DXを着実に進める支援などを提案

DXへの取り組みや事業状況から

自社自部門の課題を特定

作業ステップは、ヒアリングシート記入1回、

ミーティング4回だけ

※イメージ ※イメージ

DXリスタートを支援する

アセスメント&プランニング

『DX Pit-In』
(読み方：ディーエックス・ピットイン）

サービス
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サービスの進め方「全体」

■期間は、約6週間 (※)、1回の回答記入と、キックオフを含めた計4回のミーティングを予定。

事前ヒアリング

中間報告

（討議）

Step

最終報告

形式 弊社(CTC)

・アセスメントの流れ、ゴールについての認識あわせ

・事前ヒアリングシートの説明(質問項目の背景、回答観点など)

・スケジュールの説明

・事前ヒアリングシートへの回答

・事前ヒアリング回答内容を基にしたインタビュー

※インタビューの時間や、課題の把握状況によっては、

追加のインタビューをお願いする場合があります

・事前ヒアリング回答結果受領

・回答内容の確認、インタビューの準備

・DX戦略についての骨子、素案説明/討議

※2回に分けて実施させていただく場合があります

・討議内容を踏まえたアセスメント最終報告、

DX戦略のヒント「戦略提案」の説明

インタビュー

ミーティング①キックオフ

ミーティング②

ミーティング③

ミーティング④

約

2～3

週

間

約

3～4

週

間

・アセスメント結果のまとめ、戦略骨子、素案の策定

・アセスメント最終報告のまとめ、戦略提案の策定

回答作業

約1時間

約2時間

約2時間

約1時間

約1～３時間

準備作業

準備作業

準備作業

〇

ミーティング参加
〇

〇

ミーティング参加

〇

－

－

－

〇

回答の記入
－

－ 〇

－ 〇

－ 〇

〇

〇

ミーティング参加
〇

〇

ミーティング参加

概要 時間(予定) お客様

(※)事前ヒアリングシートのご回答をいただけるまでの期間や追加でミーティングが発生した場合はその限りではございません

お客様にご参加、ご対応いただきたいタスク
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66問（回答必須:38問、任意:28問)

サービス進め方「概要」

討議結果をアッデート

最終報告

「戦略素案」

「戦略骨子」

「アセスメント結果」

「戦略提案」

(ヒント)

中間報告（討議）事前ヒアリング 回答記入

・事前ヒアリング回答結果の

サマリーによる認識合わせ

・深堀対象としたい観点の説明

・深堀対象のインタビュー

・インタビュー結果の確認

インタビュー

(※4)インタビューは、事前ヒアリングの回答を基に作成した「ディスカッションペーパー」で実施。

インタビューの時間や、課題の把握状況によっては、追加のインタビューをお願いする場合があります。

(※1)エクセルファイルに「選択」と「自由回答」で記入していただきます。

(※3)質問項目の「任意」は、インタビュー時に確認させていただく場合があります。

(※2)質問項目の一部は、”組織／部門の責任者”として、ご回答いただくものがあります。

ディスカッション

ペーパー

(※5) 「戦略骨子」または「戦略素案」を基に、お客様の考えを確認し、意見交換や要望事項などを討議。

2回に分けて実施させていただく場合があります。

(※1,2,3)

(※4) (※5)

■事前ヒアリングシートへの回答から、最終報告までの流れ

「戦略骨子」または

「戦略素案」を基に討議
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アウトプット資料

※アセスメントの結果、課題やその要因によっては、変更する場合があります。

■DX戦略のヒント資料「戦略提案」を提示

・現状の課題整理

・DX取り組み状況

課題解決後の

将来像（TO-BE像）
実現にあたっての課題

課題解決の施策

（優先）

解決施策の

ロードマップたたき台案

・解決の方向性

・課題解決の根拠、妥当性
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アセスメント実施後の展開について

■最終報告後に、次アクションについての打ち合わせ「フォローアップMTG」も用意

運用/改善

DX戦略検討支援（伴走型）、DX推進組織へのPMO参画等

※下記はあくまで例示

本サービスのカバー範囲 別途支援可能な範囲

システム開発要件定義戦略立案課題発見

DX Pit-In
サービス

・アセスメント結果

・DX戦略のヒント

【弊社より】

・施策具体化支援

・プロジェクト提案

戦略の具体化 DX施策の実行

デジタル新規事業開発

顧客接点/体験設計、UI/UX開発

クラウドシフト＆リフト

デザイン思考/アジャイル開発

IoT/AI活用

デジタルプラットフォーム

AIによる高度データ分析・分析基盤

ワークスタイル改革

RPA等による業務効率化

DX人材（組織）育成

データ分析・可視化

プロセスマイニングによる可視化

攻めのDX

・ビジネスモデルの改革

・顧客の接点の改革

・既存商品・サービスの

高度化/ 価値向上

守りのDX

・経営データの可視化に

よるスピード経営

・業務プロセスの改革

・業務処理の効率化

運用と継続的な改善

フォローアップMTG

※上記は例示

【お客様側】

・実行体制確立

・施策意思決定

・投資判断
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競合サービスとの差別化ポイント

本サービス 戦略コンサルティングサービス 他アセスメント(自己評価)サービス

費用

概要

300万円で提供

DXのアセスメントをベースに、事業課題を

抽出し、ソリューションを提供する

数千万円～数億円

数名のチームを組んで、事業課題を

特定し、解決方針を検討する

0円

※設問表による自己評価

DXを推進する体制がどれくらい

整っているかを定量的に評価する

DX

アセスメント 〇 △ 〇

事業課題の

抽出 〇 〇 ×

解決策の

実行 〇 △ ×

メリット
• 事業課題の抽出がスピーディーに低価格でできる

• 解決策の実行まで支援してくれる(別途要費用)

• クリティカルな課題や課題の解決方針を

示してくれる

• DXが推進できているか、

DX推進に必要な体制が整っているかが定量的

にわかる

デメリット ー
• 費用が高い

• 実行不可能な解決策を提示されることがある

• 何がクリティカルな課題なのかの選定、

課題に対する解決策の検討を自分たちで行う

必要がある

概
要

特
徴

※次フェーズとして別途ご提案

※「事業課題の抽出」の一部として実施

本サービス（DX Pit-Inサービス）

■戦略コンサル、他アセスメントサービスとの比較
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