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3D Product Configurator
メタバース時代はECサイトも3D化へ

Visualize.Sell.Repeat.

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社
デジタルビジネス推進第１部
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我々のミッションは、ビジネスの売上向上に寄与すること

➢ コンバージョンレート200%向上
➢ セールスサイクルを80%迅速化
➢ 手配ミスや販売時の手間を削減

年間5000時間以上の
作業時間の削減

コンフィグレータの導入に
より、見積から製造手配な
どすべての業務プロセスに
おいて効率化が図られた

年間数億円
の売上向上

オンラインによる売
上増とセールスサイ
クルの短縮を実現

すでに世界有数のお客様でご利用中：

お客様から3Dコンフィグレータを導入することで
以下のような評価をいただいています。
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こんな課題はありませんか？

カスタム製品

製品構成が複雑でお客
様がECサイトの写真だ
けでは、製品構成を
良く理解できない

オプション変更

製品のオプションや
カラーバリエーション
が多く、多くの製品
バリエーションをEC
サイトで紹介できない

AR

実物を見ないとなかなか
購入決定してもらえない

カスタム3Dシーン

製品と周辺の物との
バランスを見せたい
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3D Product Configuratorが
課題を解決します

カスタム製品

オーダーメイドの製品
をお客様がオンライン
で自由に構成を決定

オプション変更

3Dモデルでオプションや
カラーバリエーションを変
更しあらゆる角度から閲覧

AR

選択した製品をスマホや
タブレットを使って
その場でAR体験

カスタム3Dシーン

製品に適した3D背景を
作成 (オプション)
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我々はベストeコマースパートナーです

価格の透明性
プラットフォーム利用料
だけで、成約時取引手数
料はありません

万能な営業ツール
オンラインアプリとして、また営業
担当者向けの社内ツールとして使用
できます

連携
あらゆる e コマース プラット
フォームやウェブサイトと連携

顧客満足度向上
顧客にとって最高のオンライン
製品体験を提供
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100%の注文精度

構成可能な製品の組み合わせ
のみを表示することにより、

100%注文エラーを排除します

営業プロセスを90%削減

顧客は営業担当者に連絡せずに
独自に製品を選定します

見積作成を80%効率化

自動見積と製品リストをCRMお
よびERPシステムと連携します

我々は営業チームの仕事を効率化します
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我々はデジタルマーケティングの取り組みを強化します

ビジュアルコマース

インタラクティブなビジュアルコ
ンテンツと拡張現実によって、
リードとコンバージョンを

増やします

価値のある分析

消費者の購買行動を追跡し、
最もパフォーマンスの高い

製品を特定できます

製品返却率の削減

3Dと詳細なビジュアル品質で
正確な製品体験を実現し
納得した上で製品購入



Copyright (c)2024 ITOCHU Techno-Solutions Corporation

販売可能な製品とその 
3Dアセットは、専用管
理ツールで設定できます

以下のような製品ルールを
設定できます:
• 表面、素材、色
• 利用可能なアクセサリ
• ロジックの構築

3Dコンフィグレータ(Webサ
イトに埋め込まれている)に
より、顧客は管理ツールの設
定に基づいて組み立てを行う
ことができます

eコマース側で[カートに追
加]ボタンを押すと、選択し
た構成をeコマースプラット
フォームに統合して、注文プ
ロセスと配送を行います

1. 2. 3. 4.

3D Product Configuratorの仕組みは？
3Dモデルさえ用意できれば、管理ツールを使って簡単にコンフィグレータを作成
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3D Product Configurator
利用イメージ

製品のパーツを選択し、
製品の組み立てが可能

製品の質感やカラーを変更可能

ECサイトのバスケットへ

QRコードをスマートフォンで
ご確認下さい。
製品をARでご覧いただけます。
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我々はお客様の時間とコストを節約します

BEDD社は、2022年1月から利
用を開始、2022年5月に2021
年の収益を上回りました
->

G2という評価サイトのお客様の声をご紹介します

春はまだ始まったばかりですが、
BEDD ASは昨年の売上高をすでに達
成しました。ヘンリック・ホルトの新
しいウェブサイト、VividWorksの新
しいアプリケーションと40の新しい
ディーラーが成長を後押ししてくれて
います。私たちをGreentech Scaleup
として、非常に素晴らしいプランター
を製造および販売しています。

「顧客満足の維持」
VividWorks のどこが一番好きですか?
VividWorks は、B2B および B2C 市場での販売のための
主要なツールの 1 つです。 当社の製品はモジュール式で
あり、VividWorks を使用すると、小売業者を通じて簡単
に販売できます。

「複雑な品揃えをデジタル環境で簡単に」
VividWorks のどこが一番好きですか?
私たちは、Vividwork の新しいコンフィグレーター アプ
リケーションを最初に導入し、これまでのところお客様に
非常に優れたエクスペリエンスを提供しています。 彼ら
は、速度とUXの点でクラス最高のソリューションを提供
しました. 全体として、以前はデジタル空間で適切に表示
するのが困難だった複雑な製品の品揃えをなんとかするこ
とができました.

「IT責任者」
VividWorks のどこが一番好きですか?
世界中のすべての店舗にクラウドでアクセス可能なコンテ
ンツを配信。 ユーザーフレンドリーで簡単に適応できます。

https://www.g2.com/products/vividworks/reviews
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良くある質問

どのようにスタートできますか？
製品アセット(3Dモデル、CAD、または設計ファイル)を送っていただければ、レビューとフィードバッ
クのためにパーソナライズされたデモを作成します。本番導入の際には、必要なすべてのドキュメント
と導入支援サービスを提供します。

ソフトウェアの動作を確認できますか?
もちろんです！インスピレーションを得るために、最新のお客様アプリを自由にチェックしてください:
Noronen - 3種類のソファのコンフィグレータ
Nimalift – ガレージ用収納棚のコンフィグレータ

3Dモデルはどこで入手できますか? 自分の3Dモデルを使用できますか?
お客様の3Dモデルを使用することが可能です。また3Dモデル作成に関する技術支援も可能です。
gLTF 2.0形式の3Dモデルがある場合は、それらを直接使用できます。他のフォーマットの場合は、その
フォーマットを変換することで利用可能です。

https://noronen.fi/rakennusohjelma/
https://www.nimalift.dk/3d-modulline-konfigurator?view=3d
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ご意見やご質問、
資料請求などのご要望がございましたら

以下メールアドレスまでお気軽にご連絡ください

伊藤忠テクノソリューションズ株式会社
VividWorks営業担当

vivid_sales@ctc-g.co.jp
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